
15 -ാം കേരള നിയമസഭ

11 -ാം സമ്മേളനം

നക്ഷത്രചിഹ്നമിട്ട ചോദ്യം നം. 544 11-07-2024 - ൽ മറുപടിയ്ക്

ഓഫീസ് സേവനങ്ങള്‍ വേഗത്തിലും സുതാര്യവുമാക്കാന്‍ നടപടി

ചോദ്യം ഉത്തരം

ശ്രീ. എം. എം. മണി,
ശ്രീ. പി.വി. ശ്രീനിജിൻ,
ശ്രീ. കെ. ആൻസലൻ,
ശ്രീ. കെ. ബാബു (നെന്മാറ)

ശ്രീ. കെ. രാജൻ
(റവന്യൂ-ഭവനനിര്‍മ്മാണ വകുപ്പ് മന്ത്രി)

(എ) റവന്യൂ വകുപ്പിന് കീഴില്‍ വരുന്ന മുഴുവന്‍ ഓഫീസ്
സംവിധാനങ്ങളുടെയും ആധുനികീകരണത്തിനും

വിവിധ ഓഫീസ് സേവനങ്ങള്‍ വേഗത്തിലും

സുതാര്യവുമായി ലഭ്യമാക്കുന്നതിനും എന്തൊക്കെ
നടപടികള്‍ സ്വീകരിച്ചിട്ടുണ്ടെന്ന് വ്യക്തമാക്കാമോ;

(എ) റവന്യൂ വകുപ്പിന്‌ കീഴില്‍ വരുന്ന 14 ജില്ലകൾ, 27
റവന്യൂ ഡിവിഷണൽ ഓഫീസുകൾ, 78 താലൂക്കുകൾ,
243 സ്പെഷ്യൽ ഓഫീസുകൾ, 1,542 വില്ലേജ്‌
ഓഫീസുകൾ എന്നിവ ഉള്‍പ്പെടെയുള്ള എല്ലാ
ഓഫീസുകളിലും കമ്പ്യൂട്ടർ വൽക്കരണം
നടപ്പിലാക്കുകയും ഓഫീസ് പ്രവർത്തനങ്ങളുടെ

ഏകോപനത്തിനായി ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം
നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുള്ളതുമാണ്. എല്ലാ വില്ലേജുകൾക്കും
വെബ് സൈറ്റ് തയ്യാറാക്കിയിട്ടുള്ളതും, വിവിധ
സർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ, പോക്കുവരവ്, സോഷ്യൽ
സെക്യൂരിറ്റി പെൻഷൻ, എൻഡോ സൾഫാൻ
നഷ്ടപരിഹാരം, തരം മാറ്റം തുടങ്ങിയ ഇരുപതോളം
വിവിധങ്ങളായ സേവനങ്ങൾ പൊതുജനങ്ങൾക്ക്
ത്വരിത ഗതിയിൽ ലഭ്യമാകത്തക്ക വിധത്തിൽ ഇ-
Governance സംവിധാനം, ടി സേവനങ്ങളുമായി
ബന്ധപ്പെട്ടു വരുന്ന ഡിജിറ്റൽ പേയ്മെന്റ് എന്നിവ
നടപ്പിൽ വരുത്തിയിട്ടുണ്ട്. പൊതുജനങ്ങൾക്ക് വീട്ടിൽ
ഇരുന്നു കൊണ്ട് തന്നെ ഭൂ നികുതി, കെട്ടിട നികുതി,
അധിക നികുതി എന്നിവ ഒടുക്കുന്നതിനായി
ഓൺലൈൻ സംവിധാനം ഏർപ്പെടുത്തിയിട്ടുണ്ട്.
കൂടാതെ മൊബൈൽ അധിഷ്ഠിത ഭൂനികുതി പേയ്മെന്റ്
സംവിധാനം നടപ്പിൽ വരുത്തിയിട്ടുള്ളതും

നാളിതുവരെയായി 26,000-ഓളം മൊബൈൽ
അധിഷ്ഠിത ഓൺലൈൻ പേയ്‌മെന്റുകൾ
നടന്നിട്ടുള്ളതുമാണ്. കൂടാതെ, ഭൂമിയുടെ
കാര്യക്ഷമമായ കൈമാറ്റം ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനും
രേഖകളുടെ സുതാര്യത ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനുമായി (i)
ആധാർ അധിഷ്ഠിത യൂണിക്‌ തണ്ടപ്പേർ സംവിധാനം,
(ii) ഇലക്ട്രോണിക് മോർട്ട്ഗേജ് റെക്കോർഡർ,
(iii)കോർട്ട് ഇൻഫർമേഷൻ ലിങ്കിംഗ്, സർപ്രൈസ്
ഇൻസ്‌പെക്ഷൻ ഓൺലൈൻ പോർട്ടൽ എന്നീ
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വിവിധ സംവിധാനങ്ങൾ നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട്.
സംസ്ഥാനത്തെ എല്ലാ വില്ലേജുകളുടെയും
പ്രവർത്തനമികവ് ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനായി 80-ഓളം
വ്യത്യസ്ത സൂചികകളുടെ ഓൺലൈൻ നിരീക്ഷണ
സംവിധാനം നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട്. പൊതുജനങ്ങളുടെ
പരാതികളും, അഭിപ്രായങ്ങളും സമർപ്പിക്കുന്നതിനായി
പരാതി, പ്രവാസി മിത്രം, റവന്യൂ മിത്രം തുടങ്ങിയ
ഓൺലൈൻ സംവിധാനങ്ങളും നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട് .
ഉദ്യോഗസ്ഥർക്കും പൊതുജനങ്ങൾക്കും റവന്യൂ
വകുപ്പിന്റെ എല്ലാ ഓൺലൈൻ പോർട്ടലുകളും access
ചെയ്യുന്നതിനായുള്ള സിംഗിൾ sign ഓൺ സൗകര്യം
ഏർപ്പെടുത്തിയിട്ടുണ്ട് .

കൂടാതെ, ഡിജിറ്റൽ സർവേയുടെ ഭാഗമായി 200
വില്ലേജുകളുടെ ഡിജിറ്റൽ സർവേയുടെ
പൂർത്തികരണം, ഭൂസംബന്ധമയ പ്രവർത്തനങ്ങളുടെ

റവന്യൂ, സർവ്വേ രജിസ്ട്രേഷൻ വകുപ്പുകളുടെ ഡിജിറ്റൽ
സംയോജിത പദധതി (ILIMS-രാജ്യത്ത് തന്നെ
മാതൃകയാകത്തക്ക വിധത്തിലുള്ള പദ്ധതി) ,
പൊതുജനങ്ങൾക്ക് സർവ്വേ സംബന്ധമായി

ഉണ്ടാകുന്ന പരാതികൾ പരിഹരിക്കുന്നതിനുള്ള
ഓൺലൈൻ സംവിധാനം (എന്റെ ഭൂമി ) എന്നിവ
നടപ്പാക്കിയിട്ടുണ്ട് .

സംസ്ഥാനത്തെ വിവിധ റവന്യൂ കോടതികളുടെ
സമ്പൂർണ ഓട്ടോമേഷൻ, ആധുനിക User
Interface/User Experience (UI/UX)
സംവിധാനങ്ങളുടെ മികവ് ഉൾപ്പെടുത്തിയ സമ്പൂർണ
മൊബൈൽ ആപ്പ്, KBT അപ്പീൽ പോർട്ടൽ, റവന്യൂ
റിക്കവറി കുടിശ്ശിക തുകയുടെ ഡിജിറ്റൽ പേയ്മെന്റ്,
ഈസ്‌ ഓഫ് ഡൂയിങ് ബിസിനസ് സംവിധാനം,
ലാൻഡ് അക്ക്വിസിഷൻ മാനേജ്‌മന്റ് സിസ്റ്റം,
ഗ്രിവൻസ് ആൻഡ് ഇന്നോവേഷൻ പോർട്ടൽ
എന്നിവ 100 ദിന കർമ്മ പരിപാടികളുടെ ഭാഗമായി
നടപ്പിൽ വരുത്തുന്നതിന് സജ്ജമാക്കി വരുന്നു.
കൂടാതെ, പത്തു വിവിധ വിദേശ രാജ്യങ്ങളിലുള്ള
പ്രവാസികൾക്ക് ഭൂ സംബന്ധമായ വിവിധ
പേയ്‌മെന്റുകൾ നടത്തുന്നതിനും വെബ് പോർട്ടലുകൾ
സജ്ജമാക്കി വരുന്നു.

ഈസ്‌ ഓഫ് ഡൂയിങ് ബിസിനസ് ആവശ്യമായുള്ള
ഏകജാലക സംവിധാനത്തിൽ KSWIFT-റവന്യൂ
പോർട്ടലുകളുടെ സംയോജനം ഉറപ്പു
വരുത്തിയിട്ടുള്ളതും ആയതു മുഖാന്തിരം തരം മാറ്റം,
ഭൂനികുതി ഒടുക്കൽ, ലാൻഡ് സെർച്ച് തുടങ്ങിയ
പത്തോളം വിവിധ സൗകര്യങ്ങൾ
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ഉൾപ്പെടുത്തിയിട്ടുള്ളതാണ്. വിശദാംശങ്ങൾ
അനുബന്ധമായി ചേർക്കുന്നു.

(ബി) സുതാര്യത ഉറപ്പാക്കിക്കൊണ്ട് റവന്യൂ ഓഫീസുകളില്‍
നിന്നും ജനങ്ങള്‍ക്ക് നല്‍കുന്ന സേവനങ്ങളുടെ
ഗുണനിലവാരം ഉയര്‍ത്തുകയെന്ന ലക്ഷ്യത്തോടെ

വകുപ്പില്‍ നടപ്പിലാക്കി വരുന്ന പദ്ധതികള്‍
സംബന്ധിച്ച വിശദാംശം ലഭ്യമാക്കുമോ?

(ബി) റവന്യൂ വകുപ്പിന്‌ കീഴില്‍ വരുന്ന 14 ജില്ലകൾ, 27
റവന്യൂ ഡിവിഷണൽ ഓഫീസുകൾ, 78 താലൂക്കുകൾ,
243 സ്പെഷ്യൽ ഓഫീസുകൾ, 1,542 വില്ലേജ്‌
ഓഫീസുകൾ എന്നിവ ഉള്‍പ്പെടെയുള്ള എല്ലാ
ഓഫീസുകളിലും കമ്പ്യൂട്ടർ വൽക്കരണം
നടപ്പിലാക്കുകയും ഓഫീസ് പ്രവർത്തനങ്ങളുടെ

ഏകോപനത്തിനായി ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം
നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുള്ളതുമാണ്. എല്ലാ വില്ലേജുകൾക്കും
വെബ് സൈറ്റ് തയ്യാറാക്കിയിട്ടുള്ളതും, വിവിധ
സർട്ടിഫിക്കറ്റുകൾ, പോക്കുവരവ്, സോഷ്യൽ
സെക്യൂരിറ്റി പെൻഷൻ, എൻഡോ സൾഫാൻ
നഷ്ടപരിഹാരം, തരം മാറ്റം തുടങ്ങിയ ഇരുപതോളം
വിവിധങ്ങളായ സേവനങ്ങൾ പൊതുജനങ്ങൾക്ക്
ത്വരിത ഗതിയിൽ ലഭ്യമാകത്തക്ക വിധത്തിൽ ഇ-
Governance സംവിധാനം, ടി സേവനങ്ങളുമായി
ബന്ധപ്പെട്ടു വരുന്ന ഡിജിറ്റൽ പേയ്മെന്റ് എന്നിവ
നടപ്പിൽ വരുത്തിയിട്ടുണ്ട്. പൊതുജനങ്ങൾക്ക് വീട്ടിൽ
ഇരുന്നു കൊണ്ട് തന്നെ ഭൂ നികുതി, കെട്ടിട നികുതി,
അധിക നികുതി എന്നിവ ഒടുക്കുന്നതിനായി
ഓൺലൈൻ സംവിധാനം ഏർപ്പെടുത്തിയിട്ടുണ്ട്.
കൂടാതെ മൊബൈൽ അധിഷ്ഠിത ഭൂനികുതി പേയ്മെന്റ്
സംവിധാനം നടപ്പിൽ വരുത്തിയിട്ടുള്ളതും

നാളിതുവരെയായി 26,000-ഓളം മൊബൈൽ
അധിഷ്ഠിത ഓൺലൈൻ പേയ്‌മെന്റുകൾ
നടന്നിട്ടുള്ളതുമാണ്. കൂടാതെ, ഭൂമിയുടെ
കാര്യക്ഷമമായ കൈമാറ്റം ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനും
രേഖകളുടെ സുതാര്യത ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനുമായി (i)
ആധാർ അധിഷ്ഠിത യൂണിക്‌ തണ്ടപ്പേർ സംവിധാനം,
(ii) ഇലക്ട്രോണിക് മോർട്ട്ഗേജ് റെക്കോർഡർ,
(iii)കോർട്ട് ഇൻഫർമേഷൻ ലിങ്കിംഗ്, സർപ്രൈസ്
ഇൻസ്‌പെക്ഷൻ ഓൺലൈൻ പോർട്ടൽ എന്നീ
വിവിധ സംവിധാനങ്ങൾ നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട്.
സംസ്ഥാനത്തെ എല്ലാ വില്ലേജുകളുടെയും
പ്രവർത്തനമികവ് ഉറപ്പു വരുത്തുന്നതിനായി 80-ഓളം
വ്യത്യസ്ത സൂചികകളുടെ ഓൺലൈൻ നിരീക്ഷണ
സംവിധാനം നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട്. പൊതുജനങ്ങളുടെ
പരാതികളും, അഭിപ്രായങ്ങളും സമർപ്പിക്കുന്നതിനായി
പരാതി, പ്രവാസി മിത്രം, റവന്യൂ മിത്രം തുടങ്ങിയ
ഓൺലൈൻ സംവിധാനങ്ങളും നടപ്പിലാക്കിയിട്ടുണ്ട് .
ഉദ്യോഗസ്ഥർക്കും പൊതുജനങ്ങൾക്കും റവന്യൂ
വകുപ്പിന്റെ എല്ലാ ഓൺലൈൻ പോർട്ടലുകളും access
ചെയ്യുന്നതിനായുള്ള സിംഗിൾ sign ഓൺ സൗകര്യം
ഏർപ്പെടുത്തിയിട്ടുണ്ട് .
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കൂടാതെ, ഡിജിറ്റൽ സർവേയുടെ ഭാഗമായി 200
വില്ലേജുകളുടെ ഡിജിറ്റൽ സർവേയുടെ
പൂർത്തികരണം, ഭൂസംബന്ധമയ പ്രവർത്തനങ്ങളുടെ

റവന്യൂ, സർവ്വേ രജിസ്ട്രേഷൻ വകുപ്പുകളുടെ ഡിജിറ്റൽ
സംയോജിത പദധതി (ILIMS-രാജ്യത്ത് തന്നെ
മാതൃകയാകത്തക്ക വിധത്തിലുള്ള പദ്ധതി) ,
പൊതുജനങ്ങൾക്ക് സർവ്വേ സംബന്ധമായി

ഉണ്ടാകുന്ന പരാതികൾ പരിഹരിക്കുന്നതിനുള്ള
ഓൺലൈൻ സംവിധാനം (എന്റെ ഭൂമി ) എന്നിവ
നടപ്പാക്കിയിട്ടുണ്ട് .

സംസ്ഥാനത്തെ വിവിധ റവന്യൂ കോടതികളുടെ
സമ്പൂർണ ഓട്ടോമേഷൻ, ആധുനിക User
Interface/User Experience (UI/UX)
സംവിധാനങ്ങളുടെ മികവ് ഉൾപ്പെടുത്തിയ സമ്പൂർണ
മൊബൈൽ ആപ്പ്, KBT അപ്പീൽ പോർട്ടൽ, റവന്യൂ
റിക്കവറി കുടിശ്ശിക തുകയുടെ ഡിജിറ്റൽ പേയ്മെന്റ്,
ഈസ്‌ ഓഫ് ഡൂയിങ് ബിസിനസ് സംവിധാനം,
ലാൻഡ് അക്ക്വിസിഷൻ മാനേജ്‌മന്റ് സിസ്റ്റം,
ഗ്രിവൻസ് ആൻഡ് ഇന്നോവേഷൻ പോർട്ടൽ
എന്നിവ 100 ദിന കർമ്മ പരിപാടികളുടെ ഭാഗമായി
നടപ്പിൽ വരുത്തുന്നതിന് സജ്ജമാക്കി വരുന്നു.
കൂടാതെ, പത്തു വിവിധ വിദേശ രാജ്യങ്ങളിലുള്ള
പ്രവാസികൾക്ക് ഭൂ സംബന്ധമായ വിവിധ
പേയ്‌മെന്റുകൾ നടത്തുന്നതിനും വെബ് പോർട്ടലുകൾ
സജ്ജമാക്കി വരുന്നു.

ഈസ്‌ ഓഫ് ഡൂയിങ് ബിസിനസ് ആവശ്യമായുള്ള
ഏകജാലക സംവിധാനത്തിൽ KSWIFT-റവന്യൂ
പോർട്ടലുകളുടെ സംയോജനം ഉറപ്പു
വരുത്തിയിട്ടുള്ളതും ആയതു മുഖാന്തിരം തരം മാറ്റം,
ഭൂനികുതി ഒടുക്കൽ, ലാൻഡ് സെർച്ച് തുടങ്ങിയ
പത്തോളം വിവിധ സൗകര്യങ്ങൾ
ഉൾപ്പെടുത്തിയിട്ടുള്ളതാണ്. വിശദാംശങ്ങൾ
അനുബന്ധമായി ചേർക്കുന്നു.

സെക്ഷൻ ഓഫീസർ
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അ�ബ�ം

I .  ലാൻഡ്  റവന�  വ��ിന്  കീഴിെല  ഓഫീ�കളിൽ    േസവന ൾ  �താര$മാ&ം  പരമാവധി
േവഗ*ി+ം ഇ-ഗവർണൻസ് സംവിധാന*ി0െട ലഭ$മാ34തിനായി സ6ീകരി7 നടപടി&െട
വിശദാംശ ൾ :വെട േചർ3<. 

a. Computer Hardware & Ink Tank MFP Procurement: വിേRജിെല ഇ-ഓഫീസിനാ&T
ഹാർഡ്െവയർ വിതരണം: ഗ$ാപ് റിേ�ാർVിെW അടിXാന*ിൽ 1,542 വിേR^കൾ_് ലാപ്
േടാ`ം മൾVി ഫaഷൻ cിWdകeം വിതരണം െചf.  

b. EMR (ഇലക◌്േlാണിക് േമാർV◌േ്ഗജ് െറേ_ാർഡർ) : nമി പണയെ�o*ി ബാpകളിൽ
നി<ം എo34 േലാrകeെട വിവര ൾ ബാsിൽ നി4് തെ4 നിtിത ഫീസ് ഈടാ_ി
റലീസിൽ േരഖെ�ow4തി�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം. വികസനം അzിമ
ഘV*ിലാണ്.

c. Ease of Doing Business State Business Reforms Action Paln (EoDB SBRAP) - Revenue
Land Information System (ReLIS) േല_് KSIDC &െട K-SWIFT േപാർVലിൽ നി<ം േലാഗിൻ
െച�4തി�T സൗകര$ം നട�ിലാ_ിയി��.് �ടാെത K - S W I F T േപാർVലിൽ
രജി�ർെച�ി�T ബിസിന�് �സർ_് തെW Permanent Account Number (PAN)
ഉപേയാഗി7് റലിസിൽ േലാഗിൻ െച�4തി�T സൗകര$�ം നിലവിൽ വ4ി��.്

d . ബേയാെമട◌്രിക് ഫിംഗർ cിW് �ാനർ Procurement: ആധാർ-ത�േ�ർ ലിേsജ് വഴി
േകരള*ിെല nവ◌ുടമകeെട േകരള*ിലേ ാളമിേ ാള�T എRാ nമികeം അവ�െട
ആധാdമായി ബ�െ�o*ി ഒ� ത�േ�രിൽ െകാ� വ�4തിനായി സംXാനെ* എRാ
വിRേ◌ജ് ഓഫീ�കളി+ം ബേയാെമlിക് ഫിംഗർ cിനറ്് �ാനർ വിതരണം െചf.

e.  ഓൺൈലൻ lാൻസഫ്ർ െമാഡ�ൾ: 2023-24 വർഷെ* െപാ Xലം മാ�ം
ഓൺൈലനായി വിജയകരമായി ¡ർ*◌ീകരി¢. സർ_ാർ ഉ*രവിെW അടിXാന*ിൽ
േ�ഷൻ സീനിേയാരി�ി കണ_ാ_ി വ��ിൽ െപാ Xലം മാ�ം ഓൺൈലനായി
നട�ിലാ34 റവന� ഹ�മൻ റിേസാ£സ് മാേനജ്െമW് സി�ം(HRMS)  എ4താണ് ഈ
സംവിധാനം.

f. വിേRജ് ഡാഷ്േബാർഡ് - MIS: 80 ¥ചികകeെട സഹായേ*ാെട വിേRജ് ഓഫീ�കeെട
cവർ*ന ¦േരാഗതി വിലയി�w4തിേല§ായി വിഭാവനം െച�ി�T മെ◌ാഡ�ൾ. പVാ¨ി
താല◌ൂ_ിൽ 2022 ªൺ മാസം േcാജ«് ൈപല�് െച�ക&ം, ആയതിെW വിജയ*ിെW
അടിXാന*ിൽ 2022 നവംബർ മാസം, പാല_ാട് ജിRയിൽ നട�ിലാ_ി. c¬ത പ­തി
ഇേ�ാൾ സംXാനെമാVാെക നട�ിലാ_ിയി��.്

g. സിംഗിൾ ൈസൻഓൺ സംവിധാനം: വ��് വികസി�ി7ി�T എRാ



ആ®ിേ_ഷ�കളിേല§◌ു◌ം ഉേദ$ാഗXർ3ം െപാ ജന ൾ3ം േലാഗിൻ
െച¯◌ു4തിനാ&T ഒ� ൈസൻഓൺ സംവിധാനമാണിത.് എൻ.ഐ.സി വികസി�ി7
പരിചയ്, ജൻ പരിചയ് എ4ിവ&െട സഹായേ*ാെട ഇത് നട�ിലാ_ി.

h. nമി&െട തരംമാ�*ി�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം: േകരള െനൽവയൽ ത²ീർ*ട
നിയമം, 2008 (േഭദഗതി നിയമം, 2018) cകാരം nമി&െട തരം മാ� അേപ³കൾ േcാസ�്
െച�4തിനായി െറലി�മായി സംേയാജി�ി¢െകാ�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

i. ആധാർ അധി´ിത �ണീക് ത�േ�ർ: ആധാർ-ത�േ�ർ ലിേsജ് വഴി േകരള*ിെല
nവ◌ുടമകeെട േകരള*ിലേ ാളമിേ ാള�T എRാ nമികeം അവ�െട ആധാdമായി
ബ�െ�o*ി ഒ� ത�േ�രിൽ െകാ� വ�4തി�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

j . എൻേഡാ-സൾഫാൻ ന¶പരിഹാരം: കാസർേകാട് ജിRയിെല എൻേഡാ-സൾഫാൻ
·രിതബാധിതർ3T ധനസഹായം. ¸ണേഭാ¹ാ_eെട ബാs് അ_ൗ�ിേല_് േനരിV്
ഓൺൈലനായി വിതരണം െച�4തി�T സംവിധാനമാണിത.് പ­തി cകാരം
എൻേഡാസൾഫാൻ ·രിതബാധിതർ_് ഇ വെര 214 േകാടി ºപ വിതരണം െച�ി��.്

k. േകാവിഡ് എ»¼േ½ഷ◌യ്: േക¾-സംXാന സർ_ാ�കൾ ¦റെ�oവി7
മാർ¿നിർേÀശ ൾ അ�സരി7,് േകാവിഡ്- 1 9 Âലം മരണമടÃ വ$¹ി&െട അo*
ബÄ_ൾ_് േകാവിഡ് എ»¼േ½ഷ◌യ് ധനസഹായ*ിനായി അേപ³
സമർ�ി34തി�ം വിതരണം െച�4തി��T സംവിധാനമാണിത.് േകാവിഡ് എ»¼േ½ഷ$
സാ¨*ിക സഹായ*ിനായി െതരെÃo_െ�V ¸ണേഭാ¹ാ_ൾ 64,493. വിതരണം
െചയത്  ക - 321.25 േകാടി ºപ.

l. േകാവിഡ്-ബിപിഎൽ െപൻഷൻ: ദാരിദ$േരഖ§് താെഴ&T �oംബ*ിെല ഏക അ*ാണി
േകാവിഡ്- 19 Âലം മരി3കയാെണsിൽ, മരി7യാeെട �oംബ*ിന് 3 വർഷേ*_്
സംXാന സർ_ാർ 5 0 0 0 / - ºപ വീതം നൽ�ം. ഇ  സംബ�ി7 അേപ³
സ6ീകരി34തി�ം േcാസ�ിംഗി�ം അംഗീകാര*ി�മാ&T സംവിധാനം.

m. േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാÈ് മാേനÉെമന്റ് സി�ം: 1975-െല േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാÈ് ആ«്
cകാരം, െകVിട ൾ_് ഒ�*വണ നി�തി ഈടാ34തി�ം ®ിz് ഏരിയ&െട
അടിXാന*ിൽ നി�തി നിtയി34തി�ം ഓൺൈലനായി നി�തിദായകർ_് നി�തി
ഒo_് വ�w4തി��T സംവിധാനം.

n. അഡീഷണൽ ടാÈ് (formerly  ല³6റി ടാÈ)് െമാഡ�ൾ: േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാÈ്
മാേനജ്െമW് സി�*ിൽ ഉൾെ�o*ി 2 7 8 . 7 ച രË മീ�േറാ അതിൽ �ട◌ുതേലാ
വിÌീർണ�T പാർ�ിട ൾ_് ആഡംബര നി�തി (അധിക നി�തി) കണ_ാ34തി�ം
എRാ വർഷ�ം നി�തി പിരിവ് നടപടികൾ ഓൺൈലനായി നട�ിലാ34തി��T
സംവിധാനം.

o . nമി&മായി ബ�െ�V സർVിഫി_Íകൾ: nസംബ�മായ സാ³$പÎ ൾ (ത�േ�ർ



പകർ�,് ഇ-ബിടിആർ, എഫ്എം.ബി, െലാേ_ഷൻ െ�7്) എ4ിവ ഓൺൈലനായി
അ�വദി34തി�T സംവിധാനം.

p. അനzരാവകാശ സാ³$പÎം: അനzരാവകാശ സാ³$പÎം ഇ- ഡിÏി«ിൽ
ഉൾെ�o*ി ഓൺൈലനാ_ി.

q. േസാഷ$ൽ െസക�രി�ി െപൻഷൻ: കാൻസർ, ടിബി, �¶േരാഗികൾ3T െപൻഷൻ
വിതരണ*ിെW ഓേVാേമഷൻ. ടിബി, കാൻസർ, �ഷഠ്ം എ4ീ േരാഗബാധിതർ_് െപൻഷൻ
DBT ആയി വിതരണം െച�4തി�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

r. "വയൽ" െമാഡ�ൾ: ¡ർവ◌്വXിതിയിലാേ_� െനൽവയൽ, ത²ീർ*ടം സംബ�ി7
വിവര ൾ. സംXാനെ* വിേRജ് പരിധിയിൽ ഉT ക6ാറികeെട വിവര ൾ
േശഖരി34തി�ം പരിവർ*നം െച¯െ�V nമി പ◌ൂർവവ്Xിതിയിൽ ആ34തിനായി ടി
nമിയിൽ നി<ം നീ_ം െച¯◌ു4 മ²് ആവശ$_ാർ_് Óഷി ആവശ$*ി�ം മÍം
നിയമാ�Ôതം ലഭ$മാ34തി�ം പര$ാÕമായ വിവരേശഖരണം നടw4തിന് വയൽ എ4
േപരിൽ ഒ� ഓൺൈലൻ വിവരേശഖരണ സംവിധാനം ലാൻഡ് റവന� േപാർVലിൽ
ത¯ാറാ_ിയി��.്

s. cവാസി മിÎം േപാർVൽ: cവാസികൾ_് ബÖ. റവന� മ×ി§് പരാതികൾ
സമർ �ി34തി�ം അേപ³&െട ¦േരാഗതി നിരീ³ി34തി��T ഓൺൈലൻ
സംവിധാനം.

t. മി4ൽ പരിേശാധന (Surprise Inspection): സീനിയർ ¥c�/്തഹസിൽദാർ �തൽ ലാൻഡ്
റവന� കØിഷണർ വെര&T ഉേദ$ാഗXർ_് വിേRജ് ഓഫീ�കളിൽ ആകÙിക
പരിേശാധന നടw4തി�ം ഒ� ൈÎമാസ കാലയളവി�Tിൽ ഒേര വിേRജിൽ തെ4
ഒ4ിലധികം തവണ ആകÙിക പരിേശാധന നടw4ത് ഒഴിവാ34തി�ം എRാ
വിേR^കളി+ം പരിേശാധന നട*ിയി�െ�4് ഉറ�് വ�w4തി��T സംവിധാനം
SURPRISE INSPECTION  എ4 മെ◌ാഡ�ള◌ിൽ ഏർെ�o*ിയി��.് പരിേശാധന
സംബ�മായ കെ�*+കൾ പരിേശാധനാ േവളയിൽ തെ4 േസാÜ് െവയറിെല നിtിത
േഫാർമാ�ിൽ േരഖെ�oേ*�താണ്.

u. പരാതി: റവന� ഉേദ$ാXർെ_തിെര&T പരാതികൾ െപാ ജന ൾ_് ഓൺൈലനായി
സമർ�ി34തിന◌ാ&T േസാÜ്െവയർ മെ◌ാഡ�ൾ.

v. Grievance & Innovation Module: പരാതികeം Þതന വികസന സsß eം, നിലവിൽ
ജിRകളിൽ അ�ഭവെ�o4 cà eം, ¦*ൻ ആശയ eം റവന� ഉേദ$ാഗX�മായി
പpെവá4തിനായി റവന� േപാർVലിൽ വികസി�ി7ി�T മെ◌ാഡ$◌ൂൾ.

w. അനധിÓത മണൽ ഖനനം റിേ�ാർV് െച�4തി�T സംവിധാനം (ALERT) : അനധിÓത
ഖനനം സംബ�ി7് െപാ ജന ൾ_് േനരിV് ബ�െ�V അധിÓതെര അറിയി34തി�ം



അേപ³&െട ¦േരാഗതി നിരീ³ി34തി��T സംവിധാനം.

റവന$◌ൂ വ��ിെല ക¨�Vർ വâ_രണ�മായി ബ�െ�V് നട<െകാ�ിരി34 പ­തികൾ

a. GAIL Pipeline  റലീസ് നാളതികരണം - െഗയിൽ ൈപ�്ൈലൻ മാർക◌്കിംഗ്:  റലീസിൽ,
ബ�െ�V ത�േ�രിൽ െഗയിൽ ൈപ�് ൈലനിWെ◌ സാ4ിധ$ം േരഖെ�ow4തി�T
സംവിധാനം.

b. േക¾ഫ�് ലഭ$ത ഉറ�ാ_ൽ: DILRMP &െട ഭാഗമായി ഫ�് ലഭ$ത§് െcാപ◌്േപാസൽ
സമർ�ി3ക&ം പരമാവധി ഫ�് േക¾*ിൽ നി<ം ലഭ$മാ3ക&ം െച�ി�Tതാണ.്

c. െകബ◌ിടി അ�ിൽ: േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാÈ് മാേനÉെമനറ്് സി¼റ◌റ്*ിൽ ഉൾെ�o*ി
അ�◌ീൽ, റിവിഷൻ എ4ിവ ഓൺൈലനായി േcാസ�് െച ◌̄ു4തി�T ഓൺൈലൻ
സംവിധാനം. c¬ത േപാർVലിെW വികസനം അzിമ ഘV*ിലാണ.്

d . ഇൻഡിജനറ്് സർVിഫി_�:് ഇ-ഡിÏി«ിൽ ഉൾെ�ട◌ു*ി ഇൻഡിജനറ്് സർVിഫി_�്
റവന� ഡിവിഷണൽ ഓഫീസർ �േഖന അ�വദി34തിന◌ാ&T സംവിധാനം.

e. EWS സർVിഫി_�്: EWS സർVിഫി_�് ഇ-ഡിÏി«ിൽ ഉൾെ�ട◌ു*ി ഓൺൈലനായി
അ�വദി34തി�T നടപടി ¦േരാഗമി3<.

f . ബി.ടി.ആർ, ടി.പി. രജി�dകeെട �ാനിംഗ് ഡിജി�ൈലേസഷൻ: വിേRജ് ഓഫീ�കളിെല
ടി.പി, ബി.ടി.ആർ എ4ിവ �ാൻ െച�് ഡിജി�ൈലസ് െച�4 cã*ി ¦േരാഗമി3< DMS
വികസന�ം േഹാ�ിം¸ം ¡ർ*ിയായി.

g . റവന� ഇ സർäീസസ് െമാൈബൽ ആ�.് ആൻേåായ◌ഡ്ി+ം ഐ.ഒ.എസി+ം
cവർ*ി34 റവന� ഇ-സർäീസസ് െമാൈബൽ ആ�് വികസനം അzിമ ഘV*ിലാണ.്
ആയതിൽ ആൻേåായ◌ഡ്ിൽ cവർ*ി34 റവന� ഇ സർäീസസ് െമാൈബൽ ആ�്
നട` സാ¨*ിക വർഷ*ിൽ തെ4 cവർ*നസæമാ34താണ്.

h. ലാൻഡ് അക6ിസിഷൻ മാേനജെ്മW് സി�ം: സംXാന*് എRാ*രം nമി ഏെ�o_ൽ
നടപടികeം ഓൺൈലൻ ആ34തിെW ഭാഗമായി വികസി�ിക◌്�4 േസാÜ്െവയർ. ആദ$
ഘV*ിൽ L A R R നിയമം 2013-െW െസ³ൻ 1 1 ( 1 ) വെര&T ഒ� െമാഡ�ൾ
വികസി�ിെ7ട◌ു3ക&ം സംXാന*െ◌ാVാെക നട�ിലാ3ക&ം െചf.

റവന$◌ൂ വ��ിെല ക¨�Vർ വâ_രണ�മായി ബ�െ�V് നട�ിലാ_ാൻ വിഭാവനം
െച¯◌ു4 പ­തികൾ

a. ഇWേ½�ഡ് ലാൻഡ് ഇൻഫർേമഷൻ സി�ം (ILIS): ഡിജി�ൽ റീസർെä ഡാ�ാേബസ◌ിൽ
ഉൾെ�o*ി റലിസിൽ നിലവി+T േഡ�ാേബസിെന റവന� വ��ിെW കീഴിൽ സംേയാജിത�ം
സമ½�മായ nവിവര ഡാ�ാേബസ് ºപീകരണം. nമി&െട െടക്¼ച6ൽ, േçഷ$ൽ,



രജിേÏഷൻ വിവര ൾ ഏക◌ീÓതമായി ഡിജി�ൽ ºപ*ിൽ ¥³ി3ക&ം
ആവശ$ാ�സരണം വിവിധ േ�_് േഹാൾഡർ വ�`കൾ_് ലഭ$മാ3ക&ം െച¯◌ു4തിന്
വിഭാവനം െച�<.

b. ഇ-േകാടതി: വിവിധ ഖ6ാസി ^ഡീഷ$ൽ റവന� േകാടതികeെട സèർ² ഓേVാേമഷൻ.

c. RIMS, ഓഫീസ് പരിേശാധന§ാ&T സംവിധാനം: റവന$◌ൂ ഓഫീ�കeെട ആ�കാലിക
പരിേശാധനയ3്ം റിേ�ാർV് ത¯ാറാ34തി�മാ&T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

d . നിജXിതി സർVിഫി_�:് പVയം അ�വദി7താ&T നിജXിതി സർVിഫി_�് റലിസിൽ
ഉൾെ�o*ി ജിR കള«ർമാർ_് നടപടി സ6ീകരി34തി�T സംവിധാനം.

e . ഇ-പVയം: െപാ ജന ൾ_് പVയ*ി�T അേപ³ സമർ�ി34തി�ം വിതരണം
െച�4തി�T ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

f . nപരിധിയിൽ ഇളവ് അ�വദി_ൽ: എൽ.ആർ. നിയമം 1963െല S.8 1 (3) cകാരം
nപരിധിയിൽ ഇളവ് അ�വദി34തി�T നടപടിéമം റലീസിൽ നി<T ഡാ�&െട
അടിXാന*ിൽ െറലിസിൽ ഉൾെ�o*ി ജനേറ�് െച¯◌ു4തിനാ&T സംവിധാനം.

g . ലീസ് മാേനജ്െമW് സി�ം: സർ_ാർ nമിയിേê+T പാVം മാേനജ് െച ◌̄ു4തിനാ&T
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം

h . താല◌ൂ_/്ആർഡിഒ ഓഫീ�കൾ_് െവബ് ൈസÍകൾ: താല◌ൂ_/്ആർ.ഡി.ഒ
ഓഫീ�കൾ_് സ6zമായ െവബ് ൈസÍകൾ വികസി�ി3ക വഴി പ◌ൗരêാർ_് അവ�െട
താല◌ൂ_/്ആർഡിഒ െവബ് ൈസ�് സëർശി_ാ�ം ഓഫീ�കളിൽ നി4് നൽ�4
േസവന െള3റി¢T വിവര ൾ േനടാ�ം അവ�െട സ6zം nമി&െട വിശദാംശ ൾ
കാണാ�ം കഴി&4 സംവിധാനം.

 

സർേä&ം  nേരഖ&ം  വ��ിൽ  േസവന ൾ  ഇ-ഗവർണൻസ്  സംവിധാന*ി0െട
ലഭ$മാ34തിനായി സ6ീകരി7 നടപടി&െട വിശദാംശ ൾ :വെട േചർ3<.

a.  "എRാവർ3ം nമി, എRാ nമി3ം േരഖ, എRാ േസവന eം ÙാർV്" എ4ീ cഖ$ാപിത
ല³$ േളാെട സംXാന*് 1550 വിേR^കളിെല ഡിജി�ൽ സർെവ റി_ാർìകൾ
െപാ ജന ൾ_് ലഭ$മാ3ക എ4 ല³$േ*ാെട ആരംഭി7ി�T 'എൻെ◌റ nമി' എ4
ഡിജി�ൽ സർെവ പ­തി cകാരം സംXാനെ* 14 ജിRകളിൽ നി4ായി 200
വിേR^കളിെല ഡിജി�ൽ സർെവ ¡ർ*ിയാ_ി സർെവ അതിരടയാള ന◌ിയമ cകാരം 9(2)
cസി­ീകരി¢. ഇതി0െട nസംബ�മായ വളെര ക◌ൃത$�ം വ$¹�മായ എRാ
േസവന eം വിവിധ ഓഫീ�കൾ സëർശി_ാെത െപാ ജന ൾ_് ഓൺൈലനായി
ലഭ$മാ34താണ്. 



 b.  19 ഓഫീ�കളിൽ ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം ആരംഭി7ി�T ം 78 ഓഫീ�കളിൽ ഇ-
ഓഫീസ് സംവിധാനം ഏർെ�ow4തിന് ത6രിതഗതിയിൽ നടപടി സ6ീകരി¢ം വ�<.

c.  nേരഖ സംവിധാന eെട സംേയാജനം (integration of Land Service Delivery Project)
പ­തിയി+ൾെ�o*ി 10 െറേ_ാർഡ് ï�കൾ നവീകരി7ി��്,

d. തി�വനz¦രം, ആല`ഴ, പ*നംതിV, േകാഴിേ_ാട്, കðർ എ4ീ ജിRകളിെല അñ്
സർെവ ഓഫീ�കെള ÙാർV് ഓഫീ�കളാ_ി നവീകരി7ി��്.

e. തി�വനz¦രം ഐ.എൽ.ഡി.എം േകാ¨◌ൗ�ിൽ cവർ*ി¢വ�4 സർെവ lയിനിംഗ്
ഇൻ �ി��Vിൽ (STI-K) ഒ� എÈിക�Vീവ് òാസ് ïമിെW&ം ഒ� ÙാർV് òാസ് ïമിെW&ം
നിർØാണം ¡ർ*ീകരി¢ cവർ*നം ആരംഭി7ി��്.

 

II.  റവന� ഓഫീസ◌ുകളിൽ cവർ*ന ൾ പരമാവധി ഇലകേ്lാണിക് ºപ*ിലാ3കവഴി
�താര$ത ഉറ`വ�*ി െകാ�് ¸ണനിലവാരം ഉയർw4തി�T നടപടികൾ
സ6ീകരി7ി��്. ജന ൾ_് പരമാവധി േസവന ൾ േവഗ*ി+ം കാര$³മ�മായി
നൽ�വാൻ ഇത◌ുെകാ�് സാധി7ി��.്

   �ടാെത, Grievance and Innovation   എ4 െമാഡ�ൾ ജന ൾ_് �ടി ഓ�ൺ െചf
നൽ�4ത് വഴി വ��ിെന സംബ�ി34 പരാതികൾ ജന ൾ_് േനരിV് അധികാരികെള
അറിയി34തിനാ&T സംവിധാനം ഒ�ó<�്. �ടാെത, റവന�
ഉേദ$ാXർെ_തിെര&T പരാതികൾ െപാ ജന ൾ_് ഓൺൈലനായി
സമർ�ി34തിന◌ാ&T േസാÜ്െവയർ മെ◌ാഡ�ൾ "പരാതി" നിലവിൽ ഉTതാണ.്

�ടാെത, റവനô  മിÎം,  cവാസി  മിÎം എ4◌ീ മെ◌ാഡ◌്�eകൾ വഴി ജന ൾ_് േനരിV്
അവ�െട പരാതികൾ ബÖ.റവന� മ×ിെയ അറിയി34തിന◌ാ&T സംവിധാനം
നിലവി+�്. വയൽ  െമാഡ�ൾ,  അെലർV്  െമാഡ�ൾ എ4ിവ വഴി െപാ ജന ൾ_്
അനധിÓത മണൽ ഖനനം, വയൽ നിക*ൽ എ4ിവ അധികാരികെള േനരിV്
അറിയി34തിനാ&T സംവിധാനം നിലവി+�.്

                                                                    

 


