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11 -ാം സേ�ളനം

ന��ചി�മി� േചാദ�ം നം. 544 11-07-2024 - ൽ മ�പടി�്

ഓഫീസ ്േസവന�ൾ േവഗ�ി�ം �താര��മാ�ാൻ നടപടി

േചാദ�ം ഉ�രം

�ീ. എം. എം. മണി,
�ീ. പി.വി. �ീനിജിൻ,
�ീ. െക. ആൻസലൻ,
�ീ. െക. ബാ� (െന�ാറ)

�ീ. െക. രാജൻ
(റവന�-ഭവനനിർ�ാണ വ�� ്മ�ി)

(എ) റവന� വ��ിന ്കീഴിൽ വ�� ��വൻ ഓഫീസ്
സംവിധാന��െട�ം ആ�നികീകരണ�ി�ം

വിവിധ ഓഫീസ ്േസവന�ൾ േവഗ�ി�ം

�താര��മായി ലഭ�മാ��തി�ം എെ�ാെ�
നടപടികൾ സ�ീകരി�ി�െ�� ്വ��മാ�ാേമാ;

(എ) റവന� വ��ിന ് കീഴിൽ വ�� 14 ജി�കൾ, 27
റവന� ഡിവിഷണൽ ഓഫീ�കൾ, 78 താ��കൾ,
243 െ�ഷ�ൽ ഓഫീ�കൾ, 1,542 വിേ�ജ ്
ഓഫീ�കൾ എ�ിവ ഉൾെ�െട�� എ�ാ
ഓഫീ�കളി�ം ക���ർ വൽ�രണം
നട�ിലാ�ക�ം ഓഫീസ ്�വർ�ന��െട

ഏേകാപന�ിനായി ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം
നട�ിലാ�ിയി���മാണ.് എ�ാ വിേ��കൾ�ം
െവബ ്ൈസ� ്ത�ാറാ�ിയി���ം, വിവിധ
സർ�ിഫി��കൾ, േപാ�വരവ,് േസാഷ�ൽ
െസക�രി�ി െപൻഷൻ, എൻേഡാ സൾഫാൻ
ന�പരിഹാരം, തരം മാ�ം �ട�ിയ ഇ�പേതാളം
വിവിധ�ളായ േസവന�ൾ െപാ�ജന�ൾ�്
ത�രിത ഗതിയിൽ ലഭ�മാക�� വിധ�ിൽ ഇ-
Governance സംവിധാനം, ടി േസവന��മായി
ബ�െ�� വ�� ഡിജി�ൽ േപെ��് എ�ിവ
നട�ിൽ വ��ിയി��.് െപാ�ജന�ൾ� ്വീ�ിൽ
ഇ�� െകാ� ്തെ� � നി�തി, െക�ിട നി�തി,
അധിക നി�തി എ�ിവ ഒ���തിനായി
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം ഏർെ���ിയി��.്
�ടാെത െമാൈബൽ അധി�ിത �നി�തി േപെ��്
സംവിധാനം നട�ിൽ വ��ിയി���ം

നാളി�വെരയായി 26,000-ഓളം െമാൈബൽ
അധി�ിത ഓൺൈലൻ േപയ ്െമ�കൾ
നട�ി���മാണ.് �ടാെത, �മി�െട
കാര��മമായ ൈകമാ�ം ഉറ� വ���തി�ം
േരഖക�െട �താര�ത ഉറ� വ���തി�മായി (i)
ആധാർ അധി�ിത �ണിക ് ത�േ�ർ സംവിധാനം,
(ii) ഇലേ�ാണിക ്േമാർ�േ്ഗജ ്െറേ�ാർഡർ,
(iii)േകാർ� ്ഇൻഫർേമഷൻ ലി�ിംഗ്, സർൈ�സ്
ഇൻസ ്െപ�ൻ ഓൺൈലൻ േപാർ�ൽ എ�ീ
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വിവിധ സംവിധാന�ൾ നട�ിലാ�ിയി��.്
സം�ാനെ� എ�ാ വിേ��ക�െട�ം
�വർ�നമികവ ്ഉറ� വ���തിനായി 80-ഓളം
വ�ത�� �ചികക�െട ഓൺൈലൻ നിരീ�ണ
സംവിധാനം നട�ിലാ�ിയി��.് െപാ�ജന��െട
പരാതിക�ം, അഭി�ായ��ം സമർ�ി��തിനായി
പരാതി, �വാസി മി�ം, റവന� മി�ം �ട�ിയ
ഓൺൈലൻ സംവിധാന��ം നട�ിലാ�ിയി�� ്.
ഉേദ�ാഗ�ർ�ം െപാ�ജന�ൾ�ം റവന�
വ��ിെ� എ�ാ ഓൺൈലൻ േപാർ��ക�ം access
െച��തിനാ�� സിംഗിൾ sign ഓൺ സൗകര�ം
ഏർെ���ിയി�� ്.

�ടാെത, ഡിജി�ൽ സർേവ�െട ഭാഗമായി 200
വിേ��ക�െട ഡിജി�ൽ സർേവ�െട
�ർ�ികരണം, �സംബ�മയ �വർ�ന��െട

റവന�, സർേ� രജിേ�ഷൻ വ��ക�െട ഡിജി�ൽ
സംേയാജിത പദധതി (ILIMS-രാജ�� ്തെ�
മാ�കയാക�� വിധ�ി�� പ�തി) ,
െപാ�ജന�ൾ� ്സർേ� സംബ�മായി

ഉ�ാ�� പരാതികൾ പരിഹരി��തി��
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം (എെ� �മി ) എ�ിവ
നട�ാ�ിയി�� ്.

സം�ാനെ� വിവിധ റവന� േകാടതിക�െട
സ�ർണ ഓേ�ാേമഷൻ, ആ�നിക User
Interface/User Experience (UI/UX)
സംവിധാന��െട മികവ ്ഉൾെ���ിയ സ�ർണ
െമാൈബൽ ആ�,് KBT അ�ീൽ േപാർ�ൽ, റവന�
റി�വറി �ടി�ിക �ക�െട ഡിജി�ൽ േപെ��്,
ഈസ ് ഓഫ ്�യിങ ്ബിസിനസ ്സംവിധാനം,
ലാൻഡ ്അ��ിസിഷൻ മാേനജ ്മ�് സി�ം,
�ിവൻസ ്ആൻഡ ്ഇേ�ാേവഷൻ േപാർ�ൽ
എ�ിവ 100 ദിന കർ� പരിപാടിക�െട ഭാഗമായി
നട�ിൽ വ���തിന ്സ�മാ�ി വ��.
�ടാെത, പ� വിവിധ വിേദശ രാജ��ളി��
�വാസികൾ� ്� സംബ�മായ വിവിധ
േപയ ്െമ�കൾ നട��തി�ം െവബ ്േപാർ��കൾ
സ�മാ�ി വ��.

ഈസ ് ഓഫ ്�യിങ ്ബിസിനസ ്ആവശ�മാ��
ഏകജാലക സംവിധാന�ിൽ KSWIFT-റവന�
േപാർ��ക�െട സംേയാജനം ഉറ�
വ��ിയി���ം ആയ� �ഖാ�ിരം തരം മാ�ം,
�നി�തി ഒ��ൽ, ലാൻഡ ്െസർ� ്�ട�ിയ
പേ�ാളം വിവിധ സൗകര��ൾ
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ഉൾെ���ിയി��താണ.് വിശദാംശ�ൾ
അ�ബ�മായി േചർ��.

(ബി) �താര�ത ഉറ�ാ�ിെ�ാ� ്റവന� ഓഫീ�കളിൽ
നി�ം ജന�ൾ� ്നൽ�� േസവന��െട
�ണനിലവാരം ഉയർ�കെയ� ല��േ�ാെട

വ��ിൽ നട�ിലാ�ി വ�� പ�തികൾ
സംബ�ി� വിശദാംശം ലഭ�മാ�േമാ?

(ബി) റവന� വ��ിന ് കീഴിൽ വ�� 14 ജി�കൾ, 27
റവന� ഡിവിഷണൽ ഓഫീ�കൾ, 78 താ��കൾ,
243 െ�ഷ�ൽ ഓഫീ�കൾ, 1,542 വിേ�ജ ്
ഓഫീ�കൾ എ�ിവ ഉൾെ�െട�� എ�ാ
ഓഫീ�കളി�ം ക���ർ വൽ�രണം
നട�ിലാ�ക�ം ഓഫീസ ്�വർ�ന��െട

ഏേകാപന�ിനായി ഇ-ഓഫീസ ്സംവിധാനം
നട�ിലാ�ിയി���മാണ.് എ�ാ വിേ��കൾ�ം
െവബ ്ൈസ� ്ത�ാറാ�ിയി���ം, വിവിധ
സർ�ിഫി��കൾ, േപാ�വരവ,് േസാഷ�ൽ
െസക�രി�ി െപൻഷൻ, എൻേഡാ സൾഫാൻ
ന�പരിഹാരം, തരം മാ�ം �ട�ിയ ഇ�പേതാളം
വിവിധ�ളായ േസവന�ൾ െപാ�ജന�ൾ�്
ത�രിത ഗതിയിൽ ലഭ�മാക�� വിധ�ിൽ ഇ-
Governance സംവിധാനം, ടി േസവന��മായി
ബ�െ�� വ�� ഡിജി�ൽ േപെ��് എ�ിവ
നട�ിൽ വ��ിയി��.് െപാ�ജന�ൾ� ്വീ�ിൽ
ഇ�� െകാ� ്തെ� � നി�തി, െക�ിട നി�തി,
അധിക നി�തി എ�ിവ ഒ���തിനായി
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം ഏർെ���ിയി��.്
�ടാെത െമാൈബൽ അധി�ിത �നി�തി േപെ��്
സംവിധാനം നട�ിൽ വ��ിയി���ം

നാളി�വെരയായി 26,000-ഓളം െമാൈബൽ
അധി�ിത ഓൺൈലൻ േപയ ്െമ�കൾ
നട�ി���മാണ.് �ടാെത, �മി�െട
കാര��മമായ ൈകമാ�ം ഉറ� വ���തി�ം
േരഖക�െട �താര�ത ഉറ� വ���തി�മായി (i)
ആധാർ അധി�ിത �ണിക ് ത�േ�ർ സംവിധാനം,
(ii) ഇലേ�ാണിക ്േമാർ�േ്ഗജ ്െറേ�ാർഡർ,
(iii)േകാർ� ്ഇൻഫർേമഷൻ ലി�ിംഗ്, സർൈ�സ്
ഇൻസ ്െപ�ൻ ഓൺൈലൻ േപാർ�ൽ എ�ീ
വിവിധ സംവിധാന�ൾ നട�ിലാ�ിയി��.്
സം�ാനെ� എ�ാ വിേ��ക�െട�ം
�വർ�നമികവ ്ഉറ� വ���തിനായി 80-ഓളം
വ�ത�� �ചികക�െട ഓൺൈലൻ നിരീ�ണ
സംവിധാനം നട�ിലാ�ിയി��.് െപാ�ജന��െട
പരാതിക�ം, അഭി�ായ��ം സമർ�ി��തിനായി
പരാതി, �വാസി മി�ം, റവന� മി�ം �ട�ിയ
ഓൺൈലൻ സംവിധാന��ം നട�ിലാ�ിയി�� ്.
ഉേദ�ാഗ�ർ�ം െപാ�ജന�ൾ�ം റവന�
വ��ിെ� എ�ാ ഓൺൈലൻ േപാർ��ക�ം access
െച��തിനാ�� സിംഗിൾ sign ഓൺ സൗകര�ം
ഏർെ���ിയി�� ്.
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�ടാെത, ഡിജി�ൽ സർേവ�െട ഭാഗമായി 200
വിേ��ക�െട ഡിജി�ൽ സർേവ�െട
�ർ�ികരണം, �സംബ�മയ �വർ�ന��െട

റവന�, സർേ� രജിേ�ഷൻ വ��ക�െട ഡിജി�ൽ
സംേയാജിത പദധതി (ILIMS-രാജ�� ്തെ�
മാ�കയാക�� വിധ�ി�� പ�തി) ,
െപാ�ജന�ൾ� ്സർേ� സംബ�മായി

ഉ�ാ�� പരാതികൾ പരിഹരി��തി��
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം (എെ� �മി ) എ�ിവ
നട�ാ�ിയി�� ്.

സം�ാനെ� വിവിധ റവന� േകാടതിക�െട
സ�ർണ ഓേ�ാേമഷൻ, ആ�നിക User
Interface/User Experience (UI/UX)
സംവിധാന��െട മികവ ്ഉൾെ���ിയ സ�ർണ
െമാൈബൽ ആ�,് KBT അ�ീൽ േപാർ�ൽ, റവന�
റി�വറി �ടി�ിക �ക�െട ഡിജി�ൽ േപെ��്,
ഈസ ് ഓഫ ്�യിങ ്ബിസിനസ ്സംവിധാനം,
ലാൻഡ ്അ��ിസിഷൻ മാേനജ ്മ�് സി�ം,
�ിവൻസ ്ആൻഡ ്ഇേ�ാേവഷൻ േപാർ�ൽ
എ�ിവ 100 ദിന കർ� പരിപാടിക�െട ഭാഗമായി
നട�ിൽ വ���തിന ്സ�മാ�ി വ��.
�ടാെത, പ� വിവിധ വിേദശ രാജ��ളി��
�വാസികൾ� ്� സംബ�മായ വിവിധ
േപയ ്െമ�കൾ നട��തി�ം െവബ ്േപാർ��കൾ
സ�മാ�ി വ��.

ഈസ ് ഓഫ ്�യിങ ്ബിസിനസ ്ആവശ�മാ��
ഏകജാലക സംവിധാന�ിൽ KSWIFT-റവന�
േപാർ��ക�െട സംേയാജനം ഉറ�
വ��ിയി���ം ആയ� �ഖാ�ിരം തരം മാ�ം,
�നി�തി ഒ��ൽ, ലാൻഡ ്െസർ� ്�ട�ിയ
പേ�ാളം വിവിധ സൗകര��ൾ
ഉൾെ���ിയി��താണ.് വിശദാംശ�ൾ
അ�ബ�മായി േചർ��.

െസ�ൻ ഓഫീസർ
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അ ബ ംഅ ബ ം

I . I . ലാലാൻൻഡ്ഡ്  റവനറവന   വ ിന്വ ിന്  കീഴിെലകീഴിെല  ഓഫീ കളിഓഫീ കളിൽ  ൽ  േസവനേസവന ൾ ൾ താര മാ ംതാര മാ ം  പരമാവധിപരമാവധി
േവഗ ി ംേവഗ ി ം  ഇഇ--ഗവഗവർർണണൻൻസ്സ്  സംവിധാന ി െടസംവിധാന ി െട  ലഭ മാ തിനായിലഭ മാ തിനായി  സ ീകരിസ ീകരി   നടപടി െടനടപടി െട
വിശദാംശവിശദാംശ ൾ ൾ വെടവെട  േചേചർർ .. 

a. Computer Hardware & Ink Tank MFP Procurement: വിേ ജിെല ഇ-ഓഫീസിനാ
ഹാർഡ്െവയർ വിതരണം: ഗ ാപ് റിേ ാർ ിെ  അടി ാന ിൽ 1,542 വിേ കൾ ് ലാപ്
േടാ ം മൾ ി ഫ ഷൻ ി ക ം വിതരണം െച .  

b. EMR (ഇലക◌്േ ാണിക് േമാർ ◌േ്ഗജ് െറേ ാർഡർ) : മി പണയെ ി ബാ കളിൽ
നി ം എ  േലാ ക െട വിവര ൾ ബാ ിൽ നി ് തെ  നി ിത ഫീസ് ഈടാ ി
റലീസിൽ േരഖെ തി  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം. വികസനം അ ിമ
ഘ ിലാണ്.

c. Ease of Doing Business State Business Reforms Action Paln (EoDB SBRAP) - Revenue
Land Information System (ReLIS) േല ് KSIDC െട K-SWIFT േപാർ ലിൽ നി ം േലാഗിൻ
െച തി  സൗകര ം നട ിലാ ിയി .് ടാെത K - S W I F T േപാർ ലിൽ
രജി ർെച ി  ബിസിന ് സർ ് തെ  Permanent Account Number (PAN)
ഉപേയാഗി ് റലിസിൽ േലാഗിൻ െച തി  സൗകര ം നിലവിൽ വ ി .്

d . ബേയാെമട◌്രിക് ഫിംഗർ ി ് ാനർ Procurement: ആധാർ-ത േ ർ ലിേ ജ് വഴി
േകരള ിെല വ◌ുടമക െട േകരള ിലേ ാളമിേ ാള  എ ാ മിക ം അവ െട
ആധാ മായി ബ െ ി ഒ  ത േ രിൽ െകാ  വ തിനായി സം ാനെ  എ ാ
വി േ◌ജ് ഓഫീ കളി ം ബേയാെമ ിക് ഫിംഗർ ിനറ്് ാനർ വിതരണം െച .

e.  ഓൺൈലൻ ാൻസഫ്ർ െമാഡ ൾ: 2023-24 വർഷെ  െപാ ലം മാ ം
ഓൺൈലനായി വിജയകരമായി ർ ◌ീകരി . സർ ാർ ഉ രവിെ  അടി ാന ിൽ
േ ഷൻ സീനിേയാരി ി കണ ാ ി വ ിൽ െപാ ലം മാ ം ഓൺൈലനായി
നട ിലാ  റവന  ഹ മൻ റിേസാ സ് മാേനജ്െമ ് സി ം(HRMS)  എ താണ് ഈ
സംവിധാനം.

f. വിേ ജ് ഡാഷ്േബാർഡ് - MIS: 80 ചികക െട സഹായേ ാെട വിേ ജ് ഓഫീ ക െട
വർ ന േരാഗതി വിലയി തിേല ായി വിഭാവനം െച ി  മെ◌ാഡ ൾ. പ ാ ി

താല◌ൂ ിൽ 2022 ൺ മാസം േ ാജ ് ൈപല ് െച ക ം, ആയതിെ  വിജയ ിെ
അടി ാന ിൽ 2022 നവംബർ മാസം, പാല ാട് ജി യിൽ നട ിലാ ി. ത പ തി
ഇേ ാൾ സം ാനെമാ ാെക നട ിലാ ിയി .്

g. സിംഗിൾ ൈസൻഓൺ സംവിധാനം: വ ് വികസി ി ി  എ ാ



ആ ിേ ഷ കളിേല ◌ു◌ം ഉേദ ാഗ ർ ം െപാ ജന ൾ ം േലാഗിൻ
െച ◌ു തിനാ  ഒ  ൈസൻഓൺ സംവിധാനമാണിത.് എൻ.ഐ.സി വികസി ി
പരിചയ്, ജൻ പരിചയ് എ ിവ െട സഹായേ ാെട ഇത് നട ിലാ ി.

h. മി െട തരംമാ ി  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം: േകരള െനൽവയൽ ത ീർ ട
നിയമം, 2008 (േഭദഗതി നിയമം, 2018) കാരം മി െട തരം മാ  അേപ കൾ േ ാസ ്
െച തിനായി െറലി മായി സംേയാജി ി െകാ  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

i. ആധാർ അധി ിത ണീക് ത േ ർ: ആധാർ-ത േ ർ ലിേ ജ് വഴി േകരള ിെല
വ◌ുടമക െട േകരള ിലേ ാളമിേ ാള  എ ാ മിക ം അവ െട ആധാ മായി

ബ െ ി ഒ  ത േ രിൽ െകാ  വ തി  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

j . എൻേഡാ-സൾഫാൻ ന പരിഹാരം: കാസർേകാട് ജി യിെല എൻേഡാ-സൾഫാൻ
രിതബാധിതർ  ധനസഹായം. ണേഭാ ാ െട ബാ ് അ ൗ ിേല ് േനരി ്

ഓൺൈലനായി വിതരണം െച തി  സംവിധാനമാണിത.് പ തി കാരം
എൻേഡാസൾഫാൻ രിതബാധിതർ ് ഇ വെര 214 േകാടി പ വിതരണം െച ി .്

k. േകാവിഡ് എ േ ഷ◌യ്: േക -സം ാന സർ ാ കൾ റെ വി
മാർ നിർേ ശ ൾ അ സരി ,് േകാവിഡ്- 1 9 ലം മരണമട  വ ി െട അ
ബ ൾ ് േകാവിഡ് എ േ ഷ◌യ് ധനസഹായ ിനായി അേപ
സമർ ി തി ം വിതരണം െച തി  സംവിധാനമാണിത.് േകാവിഡ് എ േ ഷ
സാ ിക സഹായ ിനായി െതരെ െ  ണേഭാ ാ ൾ 64,493. വിതരണം
െചയത് ക - 321.25 േകാടി പ.

l. േകാവിഡ്-ബിപിഎൽ െപൻഷൻ: ദാരിദ േരഖ ് താെഴ  ംബ ിെല ഏക അ ാണി
േകാവിഡ്- 19 ലം മരി കയാെണ ിൽ, മരി യാ െട ംബ ിന് 3 വർഷേ ്
സം ാന സർ ാർ 5 0 0 0 / - പ വീതം നൽ ം. ഇ  സംബ ി  അേപ
സ ീകരി തി ം േ ാസ ിംഗി ം അംഗീകാര ി മാ  സംവിധാനം.

m. േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാ ് മാേന െമന്റ് സി ം: 1975-െല േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാ ് ആ ്
കാരം, െക ിട ൾ ് ഒ വണ നി തി ഈടാ തി ം ി ് ഏരിയ െട

അടി ാന ിൽ നി തി നി യി തി ം ഓൺൈലനായി നി തിദായകർ ് നി തി
ഒ ് വ തി  സംവിധാനം.

n. അഡീഷണൽ ടാ ് (formerly  ല റി ടാ )് െമാഡ ൾ: േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാ ്
മാേനജ്െമ ് സി ിൽ ഉൾെ ി 2 7 8 . 7 ച ര  മീ േറാ അതിൽ ട◌ുതേലാ
വി ീർണ  പാർ ിട ൾ ് ആഡംബര നി തി (അധിക നി തി) കണ ാ തി ം
എ ാ വർഷ ം നി തി പിരിവ് നടപടികൾ ഓൺൈലനായി നട ിലാ തി
സംവിധാനം.

o . മി മായി ബ െ  സർ ിഫി കൾ: സംബ മായ സാ പ ൾ (ത േ ർ



പകർ ,് ഇ-ബിടിആർ, എഫ്എം.ബി, െലാേ ഷൻ െ ്) എ ിവ ഓൺൈലനായി
അ വദി തി  സംവിധാനം.

p. അന രാവകാശ സാ പ ം: അന രാവകാശ സാ പ ം ഇ- ഡി ി ിൽ
ഉൾെ ി ഓൺൈലനാ ി.

q. േസാഷ ൽ െസക രി ി െപൻഷൻ: കാൻസർ, ടിബി, േരാഗികൾ  െപൻഷൻ
വിതരണ ിെ  ഓേ ാേമഷൻ. ടിബി, കാൻസർ, ഷഠ്ം എ ീ േരാഗബാധിതർ ് െപൻഷൻ
DBT  ആയി വിതരണം െച തി  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

r. "വയൽ" െമാഡ ൾ: ർവ◌്വ ിതിയിലാേ  െനൽവയൽ, ത ീർ ടം സംബ ി
വിവര ൾ. സം ാനെ  വിേ ജ് പരിധിയിൽ ഉ  ക ാറിക െട വിവര ൾ
േശഖരി തി ം പരിവർ നം െച െ  മി പ◌ൂർവവ് ിതിയിൽ ആ തിനായി ടി

മിയിൽ നി ം നീ ം െച ◌ു  മ ് ആവശ ാർ ് ഷി ആവശ ി ം മ ം
നിയമാ തം ലഭ മാ തി ം പര ാ മായ വിവരേശഖരണം നട തിന് വയൽ എ
േപരിൽ ഒ  ഓൺൈലൻ വിവരേശഖരണ സംവിധാനം ലാൻഡ് റവന  േപാർ ലിൽ
ത ാറാ ിയി .്

s. വാസി മി ം േപാർ ൽ: വാസികൾ ് ബ . റവന  മ ി ് പരാതികൾ
സമർ ി തി ം അേപ െട േരാഗതി നിരീ ി തി  ഓൺൈലൻ
സംവിധാനം.

t. മി ൽ പരിേശാധന (Surprise Inspection): സീനിയർ /്തഹസിൽദാർ തൽ ലാൻഡ്
റവന  ക ിഷണർ വെര  ഉേദ ാഗ ർ ് വിേ ജ് ഓഫീ കളിൽ ആക ിക
പരിേശാധന നട തി ം ഒ  ൈ മാസ കാലയളവി ിൽ ഒേര വിേ ജിൽ തെ
ഒ ിലധികം തവണ ആക ിക പരിേശാധന നട ത് ഒഴിവാ തി ം എ ാ
വിേ കളി ം പരിേശാധന നട ിയി െ ് ഉറ ് വ തി  സംവിധാനം
SURPRISE INSPECTION  എ  മെ◌ാഡ ള◌ിൽ ഏർെ ിയി .് പരിേശാധന
സംബ മായ കെ കൾ പരിേശാധനാ േവളയിൽ തെ  േസാ ് െവയറിെല നി ിത
േഫാർമാ ിൽ േരഖെ േ താണ്.

u.  പരാതി: റവന  ഉേദ ാ ർെ തിെര  പരാതികൾ െപാ ജന ൾ ് ഓൺൈലനായി
സമർ ി തിന◌ാ  േസാ ്െവയർ മെ◌ാഡ ൾ.

v. Grievance & Innovation Module: പരാതിക ം തന വികസന സ ം, നിലവിൽ
ജി കളിൽ അ ഭവെ  ം, ൻ ആശയ ം റവന  ഉേദ ാഗ മായി
പ െവ തിനായി റവന  േപാർ ലിൽ വികസി ി ി  മെ◌ാഡ ◌ൂൾ.

w. അനധി ത മണൽ ഖനനം റിേ ാർ ് െച തി  സംവിധാനം (ALERT) : അനധി ത
ഖനനം സംബ ി ് െപാ ജന ൾ ് േനരി ് ബ െ  അധി തെര അറിയി തി ം



അേപ െട േരാഗതി നിരീ ി തി  സംവിധാനം.

റവനറവന ◌ൂ◌ൂ  വ ിെലവ ിെല  കക ർ ർ വ രണ മായിവ രണ മായി  ബ െ ്ബ െ ്  നട െകാ ിരിനട െകാ ിരി   പ തികപ തികൾൾ

a. GAIL Pipeline  റലീസ് നാളതികരണം - െഗയിൽ ൈപ ്ൈലൻ മാർക◌്കിംഗ്:  റലീസിൽ,
ബ െ  ത േ രിൽ െഗയിൽ ൈപ ് ൈലനി െ◌ സാ ിധ ം േരഖെ തി
സംവിധാനം.

b. േക ഫ ് ലഭ ത ഉറ ാ ൽ: DILRMP  െട ഭാഗമായി ഫ ് ലഭ ത ് െ ാപ◌്േപാസൽ
സമർ ി ക ം പരമാവധി ഫ ് േക ിൽ നി ം ലഭ മാ ക ം െച ി താണ.്

c. െകബ◌ിടി അ ിൽ: േകരള ബിൽഡിംഗ് ടാ ് മാേന െമനറ്് സി റ◌റ് ിൽ ഉൾെ ി
അ ◌ീൽ, റിവിഷൻ എ ിവ ഓൺൈലനായി േ ാസ ് െച ◌ു തി  ഓൺൈലൻ
സംവിധാനം. ത േപാർ ലിെ  വികസനം അ ിമ ഘ ിലാണ.്

d . ഇൻഡിജനറ്് സർ ിഫി :് ഇ-ഡി ി ിൽ ഉൾെ ട◌ു ി ഇൻഡിജനറ്് സർ ിഫി ്
റവന  ഡിവിഷണൽ ഓഫീസർ േഖന അ വദി തിന◌ാ  സംവിധാനം.

e. EWS സർ ിഫി ്: EWS സർ ിഫി ് ഇ-ഡി ി ിൽ ഉൾെ ട◌ു ി ഓൺൈലനായി
അ വദി തി  നടപടി േരാഗമി .

f . ബി.ടി.ആർ, ടി.പി. രജി ക െട ാനിംഗ് ഡിജി ൈലേസഷൻ: വിേ ജ് ഓഫീ കളിെല
ടി.പി, ബി.ടി.ആർ എ ിവ ാൻ െച ് ഡിജി ൈലസ് െച  ി േരാഗമി  DMS
വികസന ം േഹാ ിം ം ർ ിയായി.

g . റവന  ഇ സർ ീസസ് െമാൈബൽ ആ .് ആൻേ ായ◌ഡ്ി ം ഐ.ഒ.എസി ം
വർ ി  റവന  ഇ-സർ ീസസ് െമാൈബൽ ആ ് വികസനം അ ിമ ഘ ിലാണ.്

ആയതിൽ ആൻേ ായ◌ഡ്ിൽ വർ ി  റവന  ഇ സർ ീസസ് െമാൈബൽ ആ ്
നട  സാ ിക വർഷ ിൽ തെ  വർ നസ മാ താണ്.

h. ലാൻഡ് അക ിസിഷൻ മാേനജെ്മ ് സി ം: സം ാന ് എ ാ രം മി ഏെ ൽ
നടപടിക ം ഓൺൈലൻ ആ തിെ  ഭാഗമായി വികസി ിക◌്  േസാ ്െവയർ. ആദ
ഘ ിൽ L A R R നിയമം 2013-െ  െസ ൻ 1 1 ( 1 ) വെര  ഒ  െമാഡ ൾ
വികസി ിെ ട◌ു ക ം സം ാന െ◌ാ ാെക നട ിലാ ക ം െച .

റവനറവന ◌ൂ◌ൂ  വ ിെലവ ിെല  കക ർ ർ വ രണ മായിവ രണ മായി  ബ െ ്ബ െ ്  നട ിലാ ാനട ിലാ ാൻ ൻ വിഭാവനംവിഭാവനം
െചെച ◌ു◌ു   പ തികപ തികൾൾ

a. ഇ േ ഡ് ലാൻഡ് ഇൻഫർേമഷൻ സി ം (ILIS): ഡിജി ൽ റീസർെ  ഡാ ാേബസ◌ിൽ
ഉൾെ ി റലിസിൽ നിലവി  േഡ ാേബസിെന റവന  വ ിെ  കീഴിൽ സംേയാജിത ം
സമ മായ വിവര ഡാ ാേബസ് പീകരണം. മി െട െടക് ച ൽ, േ ഷ ൽ,



രജിേ ഷൻ വിവര ൾ ഏക◌ീ തമായി ഡിജി ൽ പ ിൽ ി ക ം
ആവശ ാ സരണം വിവിധ േ ് േഹാൾഡർ വ കൾ ് ലഭ മാ ക ം െച ◌ു തിന്
വിഭാവനം െച .

b. ഇ-േകാടതി: വിവിധ ഖ ാസി ഡീഷ ൽ റവന  േകാടതിക െട സ ർ  ഓേ ാേമഷൻ.

c. RIMS, ഓഫീസ് പരിേശാധന ാ  സംവിധാനം: റവന ◌ൂ ഓഫീ ക െട ആ കാലിക
പരിേശാധനയ് ം റിേ ാർ ് ത ാറാ തി മാ  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

d . നിജ ിതി സർ ിഫി :് പ യം അ വദി താ  നിജ ിതി സർ ിഫി ് റലിസിൽ
ഉൾെ ി ജി  കള ർമാർ ് നടപടി സ ീകരി തി  സംവിധാനം.

e . ഇ-പ യം: െപാ ജന ൾ ് പ യ ി  അേപ  സമർ ി തി ം വിതരണം
െച തി  ഓൺൈലൻ സംവിധാനം.

f . പരിധിയിൽ ഇളവ് അ വദി ൽ: എൽ.ആർ. നിയമം 1963െല S.8 1 (3) കാരം
പരിധിയിൽ ഇളവ് അ വദി തി  നടപടി മം റലീസിൽ നി  ഡാ െട

അടി ാന ിൽ െറലിസിൽ ഉൾെ ി ജനേറ ് െച ◌ു തിനാ  സംവിധാനം.

g . ലീസ് മാേനജ്െമ ് സി ം: സർ ാർ മിയിേ  പാ ം മാേനജ് െച ◌ു തിനാ
ഓൺൈലൻ സംവിധാനം

h . താല◌ൂ /്ആർഡിഒ ഓഫീ കൾ ് െവബ് ൈസ കൾ: താല◌ൂ /്ആർ.ഡി.ഒ
ഓഫീ കൾ ് സ മായ െവബ് ൈസ കൾ വികസി ി ക വഴി പ◌ൗര ാർ ് അവ െട
താല◌ൂ /്ആർഡിഒ െവബ് ൈസ ് സ ർശി ാ ം ഓഫീ കളിൽ നി ് നൽ
േസവന െള റി  വിവര ൾ േനടാ ം അവ െട സ ം മി െട വിശദാംശ ൾ
കാണാ ം കഴി  സംവിധാനം.

 

സസർർേ ംേ ം  േരഖ ംേരഖ ം  വ ിവ ിൽ ൽ േസവനേസവന ൾ ൾ ഇഇ--ഗവഗവർർണണൻൻസ്സ്  സംവിധാന ി െടസംവിധാന ി െട
ലഭ മാ തിനായിലഭ മാ തിനായി  സ ീകരിസ ീകരി   നടപടി െടനടപടി െട  വിശദാംശവിശദാംശ ൾ ൾ വെടവെട  േചേചർർ ..

a.  "എ ാവർ ം മി, എ ാ മി ം േരഖ, എ ാ േസവന ം ാർ ്" എ ീ ഖ ാപിത
ല േളാെട സം ാന ് 1550 വിേ കളിെല ഡിജി ൽ സർെവ റി ാർ കൾ
െപാ ജന ൾ ് ലഭ മാ ക എ  ല േ ാെട ആരംഭി ി  'എൻെ◌റ മി' എ
ഡിജി ൽ സർെവ പ തി കാരം സം ാനെ  14 ജി കളിൽ നി ായി 200
വിേ കളിെല ഡിജി ൽ സർെവ ർ ിയാ ി സർെവ അതിരടയാള ന◌ിയമ കാരം 9(2)

സി ീകരി . ഇതി െട സംബ മായ വളെര ക◌ൃത ം വ മായ എ ാ
േസവന ം വിവിധ ഓഫീ കൾ സ ർശി ാെത െപാ ജന ൾ ് ഓൺൈലനായി
ലഭ മാ താണ്. 



 b.  19 ഓഫീ കളിൽ ഇ-ഓഫീസ് സംവിധാനം ആരംഭി ി ം 78 ഓഫീ കളിൽ ഇ-
ഓഫീസ് സംവിധാനം ഏർെ തിന് ത രിതഗതിയിൽ നടപടി സ ീകരി ം വ .

c.  േരഖ സംവിധാന െട സംേയാജനം (integration of Land Service Delivery Project)
പ തിയി ൾെ ി 10 െറേ ാർഡ് കൾ നവീകരി ി ്,

d. തി വന രം, ആല ഴ, പ നംതി , േകാഴിേ ാട്, ക ർ എ ീ ജി കളിെല അ ്
സർെവ ഓഫീ കെള ാർ ് ഓഫീ കളാ ി നവീകരി ി ്.

e. തി വന രം ഐ.എൽ.ഡി.എം േകാ ◌ൗ ിൽ വർ ി വ  സർെവ യിനിംഗ്
ഇൻ ി ിൽ (STI-K) ഒ  എ ിക ീവ് ാസ് മിെ ം ഒ  ാർ ് ാസ് മിെ ം
നിർ ാണം ർ ീകരി  വർ നം ആരംഭി ി ്.

 

II.  റവന  ഓഫീസ◌ുകളിൽ വർ ന ൾ പരമാവധി ഇലകേ് ാണിക് പ ിലാ കവഴി
താര ത ഉറ വ ി െകാ ് ണനിലവാരം ഉയർ തി  നടപടികൾ

സ ീകരി ി ്. ജന ൾ ് പരമാവധി േസവന ൾ േവഗ ി ം കാര മ മായി
നൽ വാൻ ഇത◌ുെകാ ് സാധി ി .്

   ടാെത, Grievance and Innovation Grievance and Innovation എ  െമാഡ ൾ ജന ൾ ് ടി ഓ ൺ െച
നൽ ത് വഴി വ ിെന സംബ ി  പരാതികൾ ജന ൾ ് േനരി ് അധികാരികെള
അറിയി തിനാ  സംവിധാനം ഒ ്. ടാെത, റവന
ഉേദ ാ ർെ തിെര  പരാതികൾ െപാ ജന ൾ ് ഓൺൈലനായി
സമർ ി തിന◌ാ  േസാ ്െവയർ മെ◌ാഡ ൾ ""പരാതിപരാതി"" നിലവിൽ ഉ താണ.്

ടാെത, റവനറവന   മി ംമി ം, , വാസിവാസി  മി ംമി ം എ ◌ീ മെ◌ാഡ◌് കൾ വഴി ജന ൾ ് േനരി ്
അവ െട പരാതികൾ ബ .റവന  മ ിെയ അറിയി തിന◌ാ  സംവിധാനം
നിലവി ്. വയവയൽ ൽ െമാഡെമാഡ ൾ, ൾ, അെലഅെലർർ ് ് െമാഡെമാഡ ൾൾ എ ിവ വഴി െപാ ജന ൾ ്
അനധി ത മണൽ ഖനനം, വയൽ നിക ൽ എ ിവ അധികാരികെള േനരി ്
അറിയി തിനാ  സംവിധാനം നിലവി .്

                                                                    

 


